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"Tajékoztaté”) megalkotdsdval és elérhetévé tételével biztositani kivénja az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) 2016/679 szdmdu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérél sz616 altalanos adatvédelmi rendeletben (a tovabbiakban: "GDPR"), valamint az informécios
énrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol szold 2011, évi CXIl. térvényben (a tovabbiakban:
"Infotv.”) meghatdrozott érintetti tajékoztatdshoz valéd jog megvaldsuldsat.

A Tajékoztatd targyi hatdlya kiterjed a TarsasGg minden szervezeti egységénél folytatott valamennyi
olyan folyamatra, amely sordn személyes adat kezelése megvaldsul (beleértve az ésszes weboldalt,
webshopot is). A Tajékoztatd idébeli hatdlya annak visszavondsig tart. A Tarsasag fenntartja a jogot jelent
Tajékoztatd moddositésara, az ezzel kapcsolatos értesitésrél a modositott Tajékoztatd honlapon torténd
kdzzétételével gondoskodik.

1. Adatkezelé

Az adatok kezelsje:
Bogddn Zoltén E.V
Alapitva:
2022-ben.

A cég székhelye:
8747 Garabonc, Rakoéczi utca 22
Cégjegyzékszama:
57254573
Adészama:
59171498-1-40
E-mail cime:

info@klimasystem.hu.hu

Telefonszama:
+36 303556039

Cégunknek — mivel nem kezel magas kockazatl adatot, nem alkalmaz automatikus déntéshozatalt, ezért
adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére nem volt szikség. Adatvédelmi kérdésekben forduljon kézvetlenul
vevoészolgdalatunkhoz barmely elérhetéségunkon.

A rekldm célu kuldemények visszavond nyilatkozata az aldbbi elérhetéségekre kézbesithetd:

e Postai Gton 8747 Garabonc, Rakdczi utca 22postacimre,
e Elektronikus levél formd&jaban az info@klimasystem.hu e-mail cimen,
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e Telefonon, a +36 303556039, vagy barmely a honlapokon feltintetett telefonszédmon,
e Személyesen az Adatkezelé telephelyén (8747 Garabonc, Rakéczi utca 22.,)

2.Altalénos fogalmak

Az adatkezelési tajékoztatdban gyakran eléforduld kifejezések az aldbbi jelentéssel birnak:

e természetes személy: EI6 ember, aki a személyiségi jogok — példaul a személyes adatok
védelméhez fliz8d6 jog — jogosultja lehet.

e érintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy (az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdézvetett moédon, kuldéndsen valamely azonositd, példaul
név, azonositd szdm, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy fizikai,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdara vonatkozd egy
vagy tébb tényezd alapjén azonosithato).

e Ugyfél: az az Erintett, aki az Adatkezel6vel szerzédéses kapcsolatban dll.

e személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintettre) vonatkozod
barmely informécié (ilyen, az érintettel kapcsolatba hozhaté adatnak mindsul kuléndsen az
érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy toébb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagadra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkoz6 kdvetkeztetés).

e kulonleges adat: a személyes adatok kulénleges kategéridiba tartozd minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szadrmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggyézédésre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsdat célzd biometrikus adatok, az egészséglgyi adatok és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irGnyultsGgdra vonatkozd személyes
adatok.

e hozzdjarulés: az Erintett személyes adatainak kezelésére vonatkozé akaratdnak énkéntes és
hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld, elbzetes tdjékoztatdson alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok — teljes kérd vagy egyes
muveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

e tiltakozés: az Erintett barmilyen formaban (példéaul széban, irGsban, vagy e-mailen) kifejezett
nyilatkozata, amellyel a személyes adatainak kezelését kifogdsolja az adatkezelénél, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok toérlését kéri.

e adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurbpai Unid kételezd jogi aktusdban
meghatdrozott keretek koézétt — 6ndlldan vagy mdsokkal egyttt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd déntéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.

e adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl fuggetlenul az adaton végzett barmely mdvelet vagy a
muveletek Osszessége, igy kuldndsen gylijtése, felvétele, roégzitése, rendszerezése, tdroldsa,
megvdltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdabbitdsa, nyilvénossadgra hozatala,
osszehangoldsa vagy dsszekapcsoldsa, zdroldsa, térlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasdara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) régzitése.

e adatzarolas: a személyes adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatdrozott idére térténd korlatozdsa céljabol.
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személyes adat megjeldlése: a személyes adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak
megkulénbodztetése céljabol.

adattovabbitas: a személyes adat egyedileg meghatdrozott harmadik személy szdmdara
hozzaférhetévé tétele.

nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szdmara hozzaférhetdvé tétele.

adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy a helyredllitdsuk
tébbé nem lehetséges.

adatmegsemmiisités: az adatokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése.
adatfeldolgozds: az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai, technolégia jellegu
feladatok (példdaul tablazatba rendezés stb.) elvégzése, figgetlenul a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint a muvelet végzésének helyétdl.

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurbpai Unid kételezd jogi aktusdban
meghatdrozott keretek kozott és feltételekkel — az adatkezeld megbizdsabdl vagy rendelkezése
alapjén személyes adatokat kezel.

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozéval.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, vagy barmely egyéb szerv, amellyel
a személyes adatot kézlik, fuggetlenul attél, hogy harmadik fél-e.

harmadik orszég: minden olyan dallam, amely nem EGT-tagdllam (az Eurépai Unié tagéaliamai,
valamint Izland, Norvégia és Liechtenstein).

adatkezelés korlatozasa: a tdrolt személyes adatok megjeldlése abbdl a célbdl, hogy az
adatkezeld a jévében csak korldtozottan kezelhesse Sket.

siitik (cookie, web-beacon): a felhasznald boéngészéjén keresztll annak winchesterére keruld
informacios fajl(ok), ami(ke)t a weboldal hoz Iétre megnyitdsakor, és a weboldal bedllitdsainak
informdcioi keruinek bele a fajlba. Amikor legkdzelebb megléatogatjuk az oldalt, a cookie alapjan
torténik a bedllitas. Emellett egyes sutik biztositjok a weboldal statisztikai adatait, valamint a
személyre szabott ajanlatok, hirdetések megjelenitését. A sGti nem "6rdégtél vald’, haszndlata
egyes funkcidkhoz elengedhetetlen, mig mds funkcidk teszik az internetet szabaddd és
élvezetessé.

profilalkotds: a személyes adatok automatizdlt kezelése, amelynek sordn a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzdk (példéul munkahelyi
teljesitmény, gazdasagi/pénzigyi helyzet, egészségi dllapot, személyes preferencidk, érdeklédési
kér, megbizhatésdag, viselkedés) értékelésére, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolédd
jellemzék elemzésére vagy eldre jelzésére haszndljak.

alnevesités: a személyes adatok olyan modon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovdbbi
informdciodk felhaszndldsa nélkdl tdbbé mar nem dllapithatdé meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informéciot a személyes
adattdl elkuldnitve taroljak, és megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel biztositott, hogy
a korébban azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ezt a személyes adatot nem
lehet hozzdkapcsolni.

anonimizalés: olyan technikai eljards, amely biztositja, hogy az érintett és a személyes adat
kozotti kapesolat tébbé nem dllithatd helyre.

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsdg olyan sérelme, amely a tovdbbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisllését, elvesztését,
modosuldsat, jogosulatian tovabbitasat vagy nyilvénossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményerzi.



Tovabbi hivatkozott jogszabalyok:

e Grt: a gazdasdagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. térvény

e Szvmt: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozdi tevékenység szabdlyairdl
sz616 2005. évi CXXXIII. térvény

e Szvf: a szdmuvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény

3. A Cég adatkezelései

3.1. A honlapok latogatasa

ATarsasagnak a https://www.klimasystem.hu, és barmely egyéb honlapjain, webshopjain a nyilvanossag
részére kodzzétett informdaciok megtekintéséhez személyes adatok megaddsa nem szikséges. A Cég
sutiket haszndl a latogatdk preferencidinak elemzésére, hogy a weboldal felhasznaldbarat jellegét
biztositani tudja. Sutiket haszndl példdul az aldbbi informdcidk régzitésére: a weboldal és aloldalak
ldtogatbdinak szdma, a latogatds idétartama, a lapok megtekintésének sorrendje, a weboldal eléréséhez
haszndlt keresdszavak, a weboldal eléréséhez haszndlt béngészd tipusa, az eléréshez haszndlt
szdmitogép foldrajzi helye. A weboldal latogatéirdl a Tarsasdg személyes adatokat nem gyujt. A
weboldalon haszndilt sutik csak a ldtogatd szamitdégépének anonim IP cimét roégzitik, semmi olyan
személyes adatot vagy informdciét nem gyujt, amely alapjén egy valds személy azonosithatd lenne. A
tarsasdg ezzel a tevékenységgel Osszeflggésben a latogaté anonimizdlt IP cimén kival nem kezel
személyes adatot.

3.2. Honlapon térténé regisztracio

A Cég a webdruhdzaiban és egyes honlapjain lehetéség van regisztréciora. Enhez a regisztrdld teljes
nevét, telefonszdmat, e-mailcimét, lakcimét, valamint egyes esetekben a szédmlézdasi adatokat szikséges
megadni, ezeket a személyes adatokat kezeli a Tarsasag ezzel a tevékenységgel dsszeflggésben.

e Adatkezelés célja: a honlapokon torténd regisztrdcio.

e Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont].

e Adatkezelés idstartama: az adatkezelés iddétartama az érintett torlési kérelmének idépontjdig
(regisztracio torlése) tart.

3.3. Vasarlok adatainak kezelése

ATarsasag a vasarldk azon személyes adatait jogosult kezelni, amelyek a vasarld és a Tarsasag kozotti
ajanlattétellel és szerzédéssel, ezen bellul annak I|étrejdttével, nyilvantartasdval és teljesitésével
Osszefuggenek. A kezelt adatok kére: az ajanlatkérésben, megrendelésben, szerzé6désben megadott
adatok, kontaktinformdéciok, valamint a bizonylatok kidllitdsdhoz szikséges adatok.
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e Adatkezelés célja: az adatkezelés célja kizdrolag a szerzédés megkodtéséhez, teljesitéséhez,
moédositadsdhoz vagy megsziintetéséhez kapcsoldédo cél.

e Adatkezelés jogalapja: oz adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont], valamint az érintett és a Tarsaség kozétti szerzédés megkotése és teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pont].

e Adatkezelés idstartama: oz adatkezelés idétartama a szerzédés teljesitését kdvetd 8 (nyolc) év,
az Szvt. szerinti bizonylatok megdrzésére vonatkozé jogszabdlyi eldirdsok szerint.

3.4. szallitok, Gzleti partnerek adatainak kezelése

ATarsasag a szdllitdinak, Uzleti partnereinek azon személyes adatait jogosult kezelni, amelyek az ugyfél és
a Tarsasdg koézétti ajanlattétellel és szerzédéssel, ezen belll annak létrejéttével, nyilvéntartdsdval és
teljesitésével dsszefliggenek. A kezelt adatok kére: az ajanlatkérésben, megrendelésben, szerz8désben
megadott adatok, kontaktinformdaciok, valamint a bizonylatok kidllitdsdhoz szikséges adatok.

e Adatkezelés célja: az adatkezelés célja kiz@rolag a szerzédés megkodtéséhez, teljesitéséhez,
modositdsdhoz vagy megszlntetéséhez kapcsolddd cél.

e Adatkezelés jogalapja: oz adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjéruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont], valamint az érintett és a Tarsasag koézotti szerzédés megkétése [GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont].

e Adatkezelés idstartama: oz adatkezelés idétartama a szerzédés teljesitését kdvetd 8 (nyolc) év,
az Szvt. szerinti bizonylatok megdrzésére vonatkozé jogszabdlyi eldirdsok szerint.

3.5. Direkt marketing

Amennyiben az érintett feliratkozik a Cég hirlevelére, a Cég sajat déntése szerinti gyakorisdggal hirlevelet
kuld neki. A hirlevélre vald feliratkozdssal vagy a Céggel megkétott szerz8désben az érintett hozzdjarul
ahhoz, hogy a Cég a szerz8déses partnerei részére hirlevelet kildhet, vagy mdas eDM formdaban
megkeresheti 8ket. Ezzel 6sszefliggésben a partner nevét, cimét, telefonszdmat és e-mail cimét kezeli,
hogy lehetséges legyen az Uzenetek kézbesitése. Az adatokat a Tarsasdg mindaddig kezeli, ameddig azok
térlését az érintett nem kér.

e Adatkezelés célja: az adatkezelés célja a Tarsasdg dltal torténd kdzvetlen Uzletszerzés direkt
marketing tevékenységen keresztll, ennek keretében az érintett tdjékoztatdsa a Tdarsasdg
termékeirdl és szolgdaltatdsairdl.

e Adatkezelés jogalapja: oz adatkezelés jogalapja az érintett &nkéntes hozzdjaruldsa [GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont], a Tarsasag jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont], és a Grt. 6. § (5) bekezdése.

e Adatkezelés idstartama: az adatkezelés idétartama az érintett torlési kérelméig, vagy az
hozzdjaruldsa visszavondsaig tart.

3.6. Marketing és értékesitési céli adatkezelések

Szolgdltatd telefonos, e-mailes rendelésleadds, tandcsadds és ajanlat adds lehetéségét kindlja a
termékkorrel kapcsolatban az Erintett megkeresésére, vagy Erintettel szerzédéses jogviszonyban allé
(példaul palyazatird, energetikai tandcsadd) cég megbizasdbol. Erintettnek lehetésége van visszahivas
és/vagy ajanlat kérésére a weboldalakon. Kivitelezé és nagykereskedelmi partnerei részére az Adatkezeld



értékesitési és szakmai tréningeket rendez, melyek megszervezéséhez és lebonyolitdsdhoz is személyes
adatokat kezel. Az adatkezeld dltal kezelt személyes adatok kére: név, cim telefonszédm, e-mail cim,
rendezvény esetén kép vided és hangfelvétel.

e Adatkezelés célja: oz Adatkezels ismertségének novelése, Uj Ugyfelek toborzdsa, a meglévéd
Ugyfelekkel termékek megismertetése, nyeremények kézbesitése, értékesitési tevékenység
ajanlatbdl, rendezvényszervezés

e Adatkezelés jogalapja: oz adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzdjéruldsa [GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont], a Tarsasag jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont], és a Grt. 6. § (5) bekezdése.

e Adatok forrasa: kdzvetlenul az Erintettél felvett, kivéve az Erintettel szerzédéses jogviszonyban allé
(példaul palyazatird, energetikai tandcsadd) cég megbizasabdl felkeresett Ugyfelek.

e Adatkezelés idétartama: az adatkezelés idétartama az érintett torlési kérelméig, a hozzdjdruldsa
visszavondsdig, vagy a szerzédés teljesitését kévetd 8 (nyolc) év, az Szvt. szerinti bizonylatok
megdrzésére vonatkozd jogszabdlyi el8irdsok szerint tart.

3.7. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelések

Az érintett dltal sz6ban, telefonon, e-mailben, postai Gton, valamint személyesen tett panaszbejelentés
rogzitése, iktatdsa, panaszos tdjékoztatdsa a panasz nyilvantartasba vételérdl, aktudlisan vezetett riport
a nyitott panaszbejelentésekrdl, valaszlevél elékészitése és megkuldése a panaszos részére, papir alapon
benyujtott panaszok, panaszjegyzdékdnyv, kapcsoldédd levelezés, illetve dokumentumok és valaszok
tarolasa céljabdl adatot kezelink. Az adatkezeld dltal kezelt személyes adatok kére: név, e-mail cim,
lakeim, telefonszém, Ggyfél belsé azonositdé szdma, szerzé6désszama, rendelési szama, szdmla sorszéma,
egyéb bizonylat (példaul garanciajegy) széma, a panasz mibenléte, panasz belsé nyilvantartési szama.

e Adatkezelés célja: a vevdi panaszok gyors megolddsa, feldolgozdsa.

e Adatkezelés jogalapja: adatkezelére vonatkozoé jogi kdtelezettség, GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont

e Adatok forrasa: kozvetlentl a panaszt benydjtd Erintettdl felvett, vagy szerzédéses jogviszony
alapjan kapott tajékoztatas (példaul szakszerviz jelentési kdtelezettsége)

e Adatkezelés idstartama: a fogyasztovédelmi térvényben meghatdrozott ido.

3.8. Allashirdetésre jelentkezsk adatainak kezelése

ATarsasag kezeli a hozzé kdzvetlenul-, vagy munkaeré kdzvetitdn keresztil beérkezett "berepilé” és célzott
onéletrajzokban és a csatolt egyéb dokumentumokban szerepld személyes adatokat. A kezelt adatok
kére: az onéletrajzokban és a csatolt egyéb dokumentumokban szerepld, az érintett dltal megadott
személyes adatok.

o Adatkezelés célja: az adatkezelés célja az érintett végzettségének és érdeklédési korének
leginkabb megfelelé dllaslehetéségekrdl vald értesitése, az érintettel idépont egyeztetése és a
kivalasztasi eljaras lefolytatdasa.

e Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja az érintett énkéntes hozzdjaruldsa [GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont], amely hozzdjarulést az érintett az énéletrajzanak és az ehhez kapcsoldédd
dokumentumoknak a megkuldésével adja meg.



e Adatkezelés idstartama: az adatkezelés idétartama sikeres pdlydzat esetén a munkajogviszony
idétartama, sikertelen pdlydzat esetén a kivdalasztast kdvetden a sikertelen pdlydzék palydzati
anyaga térlésre kerul.

3.9. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Cég a székhelyen kamera-piktogrammal vagy figyelemfelhivd tdjékoztatassal jelzett terUleteken
(megfigyelt terlletek) elektronikus megfigyel6- és régzitd rendszert Gzemeltet. A kamerarendszer 12 db
kamerdbdl all, a Tarsasdg székhelyének udvarat (aruszallitas, pquolé), araktdr bejaratat, és az druatvételi
pontot, az Ugyfélteret (irodat), a készpénzkezelés helyszinét, valamint az asztalos muhelyt ellendrzik. A
kamerds megdfigyelérendszer a megfigyelt tertletre belépd személyek képmasat és cselekvését rogziti. A
kamerds megfigyelérendszer hangot nem régzit. A kamerdk aktudlis képének és a felvételeknek a
megtekintésére az adatkezelék arra jogosultsdggal rendelkezd munkavallaléi jogosultak. A
kamerarendszert a Tarsas@g mukodteti, ahhoz szolgdltatét nem vesz igénybe, igy kizardlag a Tarsasdg
minésul adatkezeldnek. A kezelt adatok kére: az érintett képmasa.

e Adatkezelés célja: az adatkezelés célja a vagyonvédelem és az épuletben tartdzkodd személyek
védelme, az Uzleti titok védelme, és az esetleges visszaélések, jogsértések bizonyitdsa.

e Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja egyrészt az érintett dnkéntes hozzajarulasan (az
épuletbe térténd belépésen) alapul [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont], masrészt a Szvmt. 30-31. §-ai
és Tht. 25. §-a dltal biztositott jogszabdlyi felhatalmazdson.

e Adatkezelés idstartama: az adatkezelés iddétartama az druhdzban készitett felvételek esetén 3
(hérom) munkanap, ezt kdvetden a felvételek automatikusan térlésre kertlnek.

4. Az adatok megismerésére jogosultak kére

A személyes adatokat a Cégnél vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsdgokkal
rendelkezé munkavallaldi, illetve cégunk részére szolgdaltatasi szerzé6dések alapjan adatfeldolgozdasi- vagy
kiszervezett tevékenységet végzé személyek, szervezetek ismerhetik meg, cégunk daltal meghatdrozott
terjedelemben és a tevékenységuk végzéséhez szikséges mértékben.

A Cég az adatkezelések sordn az aldbbi adatfeldolgozdk szolgdltatdsait veszi igénybe erre irdnyuld
szolgdltatdsi szerzé6dések keretében.

e AKlimasystem.hu sajat maga kényvel, adatfeldolgozét ebbél a célbdl nem vesz igénybe.

e Google Ireland Limited. (cime: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszc’ug)
Adatkezelés célja: Statisztikai adatok gydjtése, elemzése, célzott hirdetések megjelenitése

e Facebook Ireland Limited (cime: 4 Grand Canall Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland)
Adatkezelés célja: Statisztikai adatok gyUjtése, elemzése, hirdetések megjelenitése

e Magyar Posta Zrt. (n3s Budapest, Dunavirég utca 2-6)
Adatkezelés célja: Szdllitdssal kapcsolatos tevékenységek, vasarld elbzetes értesitése kildemény
érkezésérol

e DPD Hungéria Kft. (1158 Budapest, Késmark utca 14/b)

Adatkezelés célja: Szdllitassal kapcsolatos tevékenységek, vasarld elézetes értesitése kildemény
érkezésérdl



e GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (cime: 2351 Alsénémedi, GLS

Eurépa u. 2.)
Adatkezelés célja: Szdllitdssal kapcsolatos tevékenységek, vasarlo eldzetes értesitése kildemény
érkezésérdl

e Egyéb, eseti megbizds alapjén vagy a disztribGtor dltal biztositott futérszolgdlat
Adatkezelés célja: Szdllitdssal kapcsolatos tevékenységek, vasarlod elbdzetes értesitése kildemény
érkezésérdl

A fentieken tul az érintettekre vonatkoz6 személyes adatok tovabbitasara kizardlag térvényben kotelezéen
meghatdrozott esetben vagy szerzédés teljesitéséhez kapcsoloddéan (példdul, de nem kizarélag:
klimaszereld kdzvetitése) illetve az érintett hozzdjaruldsa alapjén kerulhet sor.

5. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek mukédtetése sordn a szikséges jogosultsdgkezelési, belsd szervezési és
technikai megolddsok biztositjdk, hogy az értintettek adatai illetéktelen személyek birtokdba ne
juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak térdini, kimenteni a rendszerbdl, vagy
maodositani.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrél nyilvantartdst vezet Tarsasdgunk, amennyiben sztukséges, a
felmeruld incidensekrdl tajékoztatjuk az érintettet, amennyiben ezt a GDPR és az Infotv. kételezdvé teszi.

6. Az adatkezelésekkel kapcsolatos jogok és
érvényesitésilik
6.1. A tajékoztatas kéréshez és a hozzaféréshez valé jog

Az érintett irdsban tajékoztatast kérhet a Tarsasagtdl, hogy a Tarsasdg tdjékoztassa:

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

e milyen adatkezelési cél miatt,

e milyen forrasbdl,

e mennyiideig kezeli,

e a Tdarsasdg kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovdbbitotta a személyes adatait.

A Cég értesiti az Erintettet azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korldtozasat, illetve tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, a felugyeleti hatéséghoz benydjthatd panasz lehetéségérdl, a kezelt személyes adatok
forrasardl (ha azok nem kézvetlentl az Erintettdl szdrmaznak), az automatizalt déntéshozatalrél ha van
(beleértve a profilalkotést is), az automatizalt déntéshozatal logikajardl, valamint arrél, hogy az
automatizalt déntéshozatal milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhatd
kdévetkezményekkel jar.



A TarsasGg oz érintett kérelmét legfeljebb 25 (huszonét) napon belll, az érintett @ltal megadott
elérhetdségre kuldétt elektronikus vagy postai levélben teljesiti. A Tarsasdg az érintettél a kérelem
teljesitését megeléz8en, annak tartalmanak pontositasdat, a kérelmezett informdacidk, illetve adatkezelési
tevékenységek pontos megjeldlését kérheti. Amennyiben az érintett jelen pont szerinti hozzaférési joga
hatradnyosan érinti mdasok jogait és szabadsagait, igy kildéndsen masok Uzleti titkait vagy szellemi
tulajdondt, a Tarsasdg jogosult az érintett kérelmének teljesitését szlkséges és ardnyos mértékben
megtagadni.

Atdjékoztatas ingyenes, ha a téjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatdsi
kérelmet még nem nydjtott be az Adatkezel6hdz. Egyéb esetekben az Adatkezelé a tdjékoztatdskérés
megvdalaszolasdval kapcsolatban felmerult, indokolt és igazolt koéltségeinek megtéritését kérheti a
tajékoztatast kérétdl, vagy megtagadhatja az adatszolgdltatast. Abban az esetben, amennyiben az
érintett a fenti tdjékoztatdst tébb példanyban kéri, az adatkezeld jogosult a tdébblet példdnyok
elkészitésének adminisztrativ kdltségeivel ardnyos és ésszerl mértéku dijat felszamitani.

Amennyiben az érintett altal megjeldlt személyes adatot a Tarsasdg nem kezeli, Ugy errdl is kdteles az
érintettet irdsban tdjékoztatni.

6.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett irdsban kérheti, hogy a Cég modositsa azt a személyes adatat, mely pontatlian, helytelen vagy
hidnyos. A Tarsasdg ebben az esetben a megjeldlt személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb 5
(86t) munkanapon belll pontositja vagy helyesbiti, illetve, ha az az adatkezelés céljaval ésszeegyeztethetd,
az érintett dltal rendelkezésére bocsatott tovdbbi személyes adatokkal vagy az érintett dltal a kezelt
személyes adatokhoz flzétt nyilatkozattal kiegésziti. A Tdrsasdg az érintettet errdl az érintett dltal
megadott elérhetéségre kuldott elektronikus vagy postai levélben értesiti.

A Tarsasdg abban az esetben mentesul a helyesbitésre vonatkozd kételezettség aldl, ha

e a0 pontos, helytdlld, illetve hidnytalan személyes adatok nem dlinak rendelkezésére és azokat az
érintett sem bocsatja a Tarsasdg rendelkezésére, vagy

e 0z érintett dltal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valédisGga kétséget kizdrban nem
dllapithaté meg.

6.3. A térléshez vald jog

Az érintett irdsban kérheti a Cégtél a személyes adatainak a torlését. Az érintett a térléshez kapcsolédd
kérelmét irdsban koteles eléterjeszteni és kdteles megjeldini, hogy mely személyes adatot milyen okbél
kivan tordltetni.

A torlési kérelmet a Cég abban az esetben utasitja el, ha valamely jogszabdly a Tarsasdgot a személyes
adatok tovabbi taroldsara kdtelezi. Amennyiben nincs ilyen kdtelezettsége a Tarsasagnak, gy a Tarsasag
az érintett kérelmét legfeljebb 15 (tizendt) napon belll teljesiti, és errél az érintett dltal megadott
elérhetdségre kuldott elektronikus vagy postai levélben értesiti.

6.4. A zarolashoz valé jog



Az érintett irGsban kérheti, hogy a személyes adatait a Cég zarolja. A zérolds addig tart, amig az érintett
dltal megjeldlt indok szikségessé teszi az adatok taroldsat. Az adatok zarolasat kérheti az érintett példaul
abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a személyes adatat a Tarsasdg jogellenesen kezelte, azonban
az érintett dltal kezdemeényezett hatésagi vagy birdsdgi eljards érdekében szikséges az, hogy a személyes
adatat a Tarsasdag ne toérolje. Ebben az esetben a hatésag vagy a birésdg megkereséséig a Tarsasdg
tovabb tdarolja a személyes adatot, ezt kdvetden torli az adatokat, és errdl az érintettet az dltala megadott
elérhet8ségre kuldott elektronikus vagy postai levélben értesiti.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett irGsban kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a Tarsasag korldtozza. A korlatozds
idétartama alatt a korladtozdssal érintett személyes adatokkal a Tarsasdg, illetve az dltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a tdroldson tal egyéb adatkezelési muveletet kizdrolag az
érintett jogos érdekének érvényesitése céljabdl vagy jogszabdlyban meghatdrozottak szerint végezhet. Az
adatkezelés korlatozasat akkor és annyi ideig kérheti az érintett,

e ha az érintett vitatja a Tarsasdg, illetve az adatfeldolgozd dltal kezelt személyes adatok
pontossagdt, helytallésagat vagy hidnytalansdgdt, és a kezelt személyes adatok pontosséaga,
helytalléséga vagy hidnytalanséga kétséget kizaréan nem dllapithaté meg (a fenndllé kétség
tisztdzasanak idétartamara),

e ha az adatok térlésének lenne helye, de az érintett irdsbeli nyilatkozata vagy a Tarsasdg
rendelkezésére all6 informdciok alapjén megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok térlése
sértené az érintett jogos érdekeit (a térlés mellézését megalapozd jogos érdek fenndllasanak
idétartamara),

e ha az adatok térlésének lenne helye, de kozfeladatot elldtd szerv dltal vagy részvételével végzett
eljgrasok soran az adatok bizonyitékként valé megdrzése szikséges (a vizsgdlat vagy eljaras
lezarasaig).

Korlatozds esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzdjaruldséval vagy jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy unios, illetve valamely eurépai unios tagdallam fontos kézérdekbdl lehet
kezelni.

A Tarsasag az adatkezelés korlatozasanak feloldasaroél az érintettet elézetesen tajékoztatja.

A Tarsas@g az érintett korldtozdsdhoz vald jogdnak érvényesitésére irdnyuld kérelmének teljesitését
kévetéen haladéktalanul tdjékoztatja azon személyeket, akikkel az érintett személyes adatait kdzdlte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Tarsasagtol ar@nytalan eréfeszitést. Az érintettet
kérésére a Tarsasdag tdjékoztatja ezen cimzettekrdl.

6.6. A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az érintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan kerll sor, Ggy az érintett
szdmdara az adatkezelés kapcsdn biztositani kell a megfeleld tdjékoztatast és a tiltakozds jogdnak
érvényesitését. A jelen jogra legkésébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten fel kell
hivni a figyelmét.



Az érintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen esetben a
Tarsasdg nem kezelheti tovdbb az érintett személyes adatait, kivéve, ha bizonyithatd, hogy

e az adatkezelést a Tarsasdg részérdl olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy

e az adatkezelés a Tarsasdg jogi igényeinek elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodik.

Amennyiben az érintett a direkt marketing célbdl térténd adatkezelés ellen tiltakozik, gy a tovabbiakban
az érintett adatait a Tarsasdg ezen célbdl tovabb nem kezelheti.

6.7. A jogorvoslathoz valé jog

Tarsasaggal térténé vitarendezés

Az érintett a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozdsaikat, kérelmeiket a Cégnél széban
(személyesen) vagy irdsban (személyesen vagy mds altal atadott irat Gtjan, avagy postai Gton vagy
elektronikus levelezési cimen) jelenthetik be az 1. pontban, az Adatkezelé megnevezésénél megjeldlt
elérhetéségeken.

Panasztételhez valé jog

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozdsdt, panaszat, kérelmeit Tarsasdggal
nem sikerllt megnyugtatdé médon rendeznie, vagy On bdrmikor gy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll, dgy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatdésagndl jogosult bejelentést tenni

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsag Hatdsag elérhetdségei

Székhely:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim:

1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon:

+36 13911400

Telefax:


callto:+3613911400

+36 13911410

E-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu

Web:

https://www.naih.hu

A biréséaghoz fordulds joga (keresetinditési jog)

Az érintett — panasztételi jogatdl fuggetlenul — birésdghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése
soréin megseértették a GDPR, illetve az Infotv. dltal biztositott jogait.

A Tarsasaggal, mint belféldi tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezelbvel szemben magyar birésag elétt
indithato per.

Az érintett a pert a lakdhelye szerinti térvényszék elétt is megindithatja. Magyarorszdgon a térvényszékek
elérhetésége az alébbi linken talalhaté: https://birosag.hu/torvenyszekek.

6.8. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett kezdeményezheti az Adatkezel6nél a rd vonatkozd személyes adatok tagolt, széles korben
haszndlt, (szamitd)géppel olvashatéd formatumban térténé rendelkezésre bocsdatdsat, tovabbd jogosult
arra, hogy az Adatkezel6 ezeket az adatokat kézvetlenul egy mdsik adatkezelének tovdbbitsa feltéve, ha
az adatkezelés automatizalt modon térténik és az adatkezelés az Erintett hozzdjaruldsan, vagy olyan
szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az adatkezelés szerzédés
megkdtését megelézéen az Erintett kérésére térténd lépések megtételéhez sziikséges.

7. Egyéb tajékoztatasok

7.1. A személyes adatokkal 6sszefiiggs jogok érvényesitése az
érintett halalat kovetsen

Az érintett haldlat kévetd 6t éven belll az elhaltat életében megilletd jogokat az érintett dltal arra
ugyintézési rendelkezéssel, illetve az adatkezelénél tett nyilatkozattal (kézokiratban vagy teljes bizonyitd
erejli maganokiratban) meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ilyen
nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilletd jogokat az érintett Polgari Térvénykoényv szerinti kdzeli
hozzatartozdja érvényesitheti az érintett haldlat kdvetd 6t éven belul (toébb kdzeli hozzatartozd esetén az
a kézeli hozzatartozé jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).
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7.2. A kamerafelvételekre vonatkozo kilon rendelkezések
Tajékoztatas kéréséhez valé jog

Az érintett a felvétel keletkezésétdl szamitott 3 (harom) munkanapon belll tajékoztatdst kérhet arrél, hogy
mi ldthaté a felvételen az érintettel 6sszeflUggésben. A kérelemben szikséges megjeldini, hogy a felvétel
hol, milyen idépontban készilt, és az érintett mirél ismerhetd fel. A Tarsasdg a kérelmet 25 (huszonét)
napon belll teljesiti.

Zarolashoz valé jog

Az érintett a felvétel keletkezésétdl szamitott 3 (hdrom) munkanapon belll jogénak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot az adatkezeldk ne semmisitsék meg, illetve ne térdljék (zarolas). A
kérelemben szikséges megjeldlni, hogy a felvétel hol, milyen idépontban készllt, az érintett mirdl
ismerhet6 fel, és a zdarolast milyen okbdl kéri. A zdrolassal egyidejlleg célszerl a szikséges hatdsagi,
birésagi eljardst is meginditania az érintettnek, mivel a felvételeket a Tarsasag kizarélag hatdsagi, birdsagi
megkeresésre adja ki.

Betekintéshez valé jog

Az érintett a felvétel keletkezésétél szamitott 3 (hdrom) munkanapon beldl kérheti, hogy a réla készult
felvételekbe betekinthessen. A kérelemben szikséges megjeldini, hogy a felvétel hol, milyen idépontban
készult, az érintett mirdl ismerheté fel, illetve a felvételbe melyik napon kivan betekinteni. A betekintésre a
Tarsasdg munkanapokon hétfétél péntekig, 9-15 6ra kozétt tud lehetdséget biztositani.

8. siitik (cookie) hasznalata - siti tdjékoztaté

ASzolgaltaté, illetve a megjeldlt klsé szolgaltatok (adatfeldolgozok, Google, Facebook és HotJar) a testre
szabott kiszolgdlds és az adatok védelme érdekében a Felhaszndld szamitdégépén kis adatcsomagot, Un.
sutit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a béngészd visszakuld egy korabban elmentett sutit, a
sutit kezelé szolgdltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a Felhaszndlé aktudlis IGtogatdsai sordn
elmentett adatait a kor@bbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében. Amikor On meglatogatja a
Klimasystem.hu Kft. valamely oldalat, a weboldal alapvetd bejelentkezési informécidkat és Iatogatdi
viselkedésmintdkat gyUijt. Ezeket a Klimasystem.hu Kft. ktilénbdz6 statisztikakhoz haszndlja, mint példaul a
weboldal kulénféle menupontjain a Idtogatdészédm meghatdrozdsa. Ezen informdaciodk elemzése az adott
lGtogatdk azonositdsa nélkil elvégzésre, a weboldal |Iatogatdinak azonositdsadra még kisérletet sem
térténik.

A technolégia elterjedt, minden weboldal haszndl ilyeneket, kilénbdzé mértékben. Statisztikai adatok
nélkdl nem tudndnk, hogy milyen termékkért keresnek a vasarloink, illetve a weboldalunk tartalmaz-e
olyan hibdkat, logikatlan vagy rosszul mukédé funkcidkat, aminek a javitdsdval a honlapunk jobban ki
tudja elégiteni a felhaszndald igényeit.

8.1. A Szolgaltato weboldalain a kévetkezs siitikkel talalkozhatnak:



Nem minden, itt felsorolt satit haszndljuk minden oldalunkon. Mivel az egyes weboldalaink kulénféle
kérnyezetben futnak, ezért eléfordulhat, hogy azonos funkciot ellatd sutik mas-mds néven szerepelnek. A
lenti tajékoztatds dltaldnos, és a Klimasystem.hu valamennyi oldaldra vonatkozik, kisebb-nagyobb
mértékben.

8.1.1. Google Analytics

AGoogle Analytics a Google Ireland Limited. ("Google') internetes elemzé szolgdltatdsa, amely segit a
Klimasystem.hu Kft-nek tébbet megtudni arrél, hogy latogatdi milyen szokésok szerint haszndljak a
weboldalt. A Google Analytics olyan informdcidkat 6sszegez a weboldal hasznalatérdl, mint példdul az IP-
cim, amelyet a rendszer elkildhet a Google-nek, és a kiszolgdld szerverein tarolja. Ezeket a sutiket minden
weboldalon haszndlja a szolgaltato.

Suti Neve Siti Célja Lejdrat
_ga A felhasznaldk (bongészék) Beallitastol, frissitéstél szamitott 2
megkllonboztetésére szolgal év
_gat A lekérési arany szabdlyozasara alkalmazhaté Munkamenet lejartaval
_gid Egyedi azonositét oszt a latogatéra, hogy Beallitastol, frissitést6l szamitott 1

statisztika készlilhessen az oldal hasznalatardl nap

Tovébbi informécié a Google Analytics adatvédelmérsl: https://policies.google.com/privacy

8.1.2. YouTube bedagyazott videok

AYouTube a Google Ireland Limited ("Google') vide6 megosztd szolgdltatdsa, amely segit a
Klimasystem.hu Kft-nek bemutatni egyes termékeit, szolgdltatésait. A YouTube olyan informdcidkat
osszegez a weboldal haszndalatérdl, mint példéaul az IP-cim, amelyet a rendszer elkildhet a Google-nek,
és a kiszolgdlo szerverein tarolja. Ezen suUtik barmely, Szolgdltatd dltal Gzemeltetett weboldalon
megjelenhetnek, és csak a bedgyazott YouTube videdkat tartalmazé aloldalakon kertlnek taroldsra, és
mukodésuk teljesen fuggetlen a Klimasystem.hu Kft-tél.

Tovabbi informacio a YouTube
adatvédelmeérsl: https://www.youtube.com/static?gl=CA&template=terms

8.1.3. HotJar analitika

AHotJar egy Eurbpai Uniés (mdltai) analitikai cég, mely segit a Klimasystem.hu Kft. szamara jobban
megeérteni Ugyfelei viselkedését, hogy meég jobb szolgdltatdst tudjon nydjtani. A HotJar olyan
informaciokat 6sszegez a weboldal hasznalatardl, mint példaul az IP-cim, amelyet a rendszer elktldhet a
HotJar részére, és a kiszolgdld szerverein tarolja. A sutikkel az AzENKIimam, és a KlimaProfi oldalainkon
taldlkozhat.
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Siiti Neve Siiti Célja Lejarat
Siti Neve Siti Célja Lejarat

_hjlncludedInSample Azonositja a latogatot egyetlen bongész6- Munkamenet lejartaval
_hjRecordingEnabled munkamenet soran, és jelzi, hogy szerepelnek
a kozonségmintdban.

Tovéabbi informécié a HotJar adatvédelmérsl: https:/ /www.hotjar.com/privacy

8.1.4. Shoprenter webaruhazmotor

AKlimasystem.hu webdruhdz szoftvere a ShopRenter.hu Kft (4028 Debrecen, Kassai Gt 129.) felhé alapu
szolgdltatdsa, mely biztositjia a Klimasystem.hu. termékei irdnt érdeklédé felhaszndlok szdmdra a
termékek megismerésének, megvasdrldsdnak lehetéségét. A funkcidk egy részének haszndlatdhoz
technikai okokbdl is sutiket haszndlnak, melyek letiltdséval a webdruhdz funkcidk elérhetetlenné valnak. A
vasarlas sordn megadott adatokat a Shoprenter a kiszolgdld szerverein haszndlja.

Suti Neve Siiti Célja Lejarat

device A felhasznalo altal hasznalt eszk6z (mobil Munkamenet lejartaval
vagy desktop) milyensége.

JSESSIONID Teljesitmény monitorozo szolgdltatas Munkamenet lejartaval
harmadik félt6l szarmazo sutije (nr-
data.net)

PHPSESSID Véletlenszer(ien generalt azonosito, Munkamenet lejartaval

melynek segitségével hasznalhatdak a
webaruhdz funkcidk, mint példaul
el6zmények, bejelentkezés, kosar.
Letiltdsaval megbénul a webdaruhaz.

OrcinusGlobalVersionSet Intelligens ajanlo rendszer A/B Bedllitastol, frissitéstdl
OrcinusGlobalVersion teszteléséhez tarolja el a bongész6hoz, szamitott 14800 nap

hogy milyen kiosztast kapott (A vagy B).

Els6é alkalommal ez a verzié atkildésre

kerdl Analyticsbe is, amelyet kovetSen a

statisztikakat szegmentdlni lehet

verzionként. Tovabba az intelligens ajanlé

rendszer hatékonysaganak elemzésére

szolgalé statisztikainak (atkattintasok

aranya) elkészitésére is felhasznalasara

kerl.
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Siiti Neve Siiti Célja Lejarat

SR_CDSDevicelnformation_SR Az Intelligens termékajanld rendszer Beallitastdl, frissitéstol
CDSSession mUkodéséhez szlikséges siitik, szamitott 14800 nap
CDSDevice segitségével a felhasznaldk a mar

megtekintetthez hasonld termékeket
lathatnak a weboldalon, segitve a
navigdlast.

8.1.5. SmartFront webaruhdazmotor

Az AzEnKIimém, H&szivattyaProfi, Fisher markabolt webdruhdzak szoftvere a SmartFront Kft (132 Budapest
Vdci Gt 18.) dltal fejlesztett integralt ERP rendszer, mely biztositja a Klimasystem.hu Kft. termékei irant
érdekl6d6 felhaszndldk szdmara a termékek megismerésének, megvasarlasanak lehetéségét. A funkcidk
egy részének haszndlatdhoz technikai okokbdl is sutiket hasznalnak, melyek letiltdsaval a webaruhdz
funkcidk elérhetetlenné valnak. A vasarlds sordn megadott adatokat a Klimasystem.hu Kft a kiszolgdld
szerverein haszndlja.

Suti Neve Siti Célja Lejdrat
JSESSIONID Teljesitmény monitorozd szolgdltatas. Munkamenet lejartaval
PHPSESSID Véletlenszerlen generalt azonositd, melynek Munkamenet lejartaval

segitségével hasznalhatdak a webaruhaz
funkcidk, mint példaul el6zmények,
bejelentkezés, kosar. Letiltasaval megbénul a

webdruhaz.
offercartid Kosarral kapcsolatos beallitdsokat tartalmazd  Bedllitastdl, frissitést6l szamitott 90
cartid suti. nap

selected _currency Pénznem kivdlasztdsanak lehetGségét biztositd Beallitastdl, frissitéstél szamitott 90

szolgaltatds. nap
pager-rowsize Az egy oldalon megjelenitendé termékek Beallitastol, frissitéstél szamitott 90
szamat és elrendezését tarolo siiti. nap

8.1.6. Cookie elfogadas suti

Minden oldalon elmentésre kerul és az Erintett készulékén sutiben tarolédik, hogy a felhasznalé elfogadta-
e mar a weboldal suti haszndlatéra vonatkozé szabdlyokat, és ha igen azt milyen részletességgel |
bedllitGsokkal tette. A stti célja, hogy ne terheljuk az Erintettet minden latogatdsa alkalmaval azzal, hogy
fogadja el az adatkezelési szabdlyzatot. Egyes oldalainkon az eltéré miszaki megolddsok miatt més-mas
néven lathatdok ezek o  sudtik, példadul o  wwwKlimasystem.hu  www.profikonyha.hu,
www.mideamarkabolthu és a www.greemarkabolthu oldalakon "auroraMarketingCookieAccepted”,
"_gali" és "auroraNanobarAccepted” néven taldlhatdék meg, érvényességuk a bedllitastol, frissitéstdl
szamitott 365 nap. Az AzEnKliméam, HészivattylProfi, Fisher markabolt oldalakon "cookie-accepted” és



"_gali" néven lathatok, érvényességuk a bedllitastodl, frissitéstél szdmitott 3 hénap. A Klimasystem.hu
kézponti oldalén, valamint a KlimaNagykanizsa oldalon taldlhatdé “cookie_notice_accepted” és "_gali”
néven, érvényességuk a bedllitastol, frissitéstdl szdmitott 1 hénap.

8.2. A suitik letiltasa, korlatozasa

Alegtébb béngészd menutsordban taldlhatd "Segitség” funkcid, tdjékoztatdst nyUjt arra vonatkozéan, hogy
a Felhaszndl6 sajat béngészéjében hogyan tudja letiltani a cookie-kat, hogyan fogadhat el Gj cookie-kat,
hogyan adhat utasitést béngészdjének arra, hogy Uj cookie-t dllitson be, vagy hogyan kapcsoljon ki egyéb
(adatfeldolgozoktol szarmazd) cookie-kat. A szolgaltaté nem garantdlja, hogy a teljesen kikapcsolt cookie
kezelés mellett a weboldal megfeleléen tud mUkédni (nem lesz elérhetd példaul a kosar funkcidé sem). A
cookie-k tiltdsat vagy visszautasitdsdt csak bizonyos - nehezen hozzdférheté és haszndlhatd -
weboldalak alkalmazzdak. Fontos tudni ugyanakkor, hogy a sttik tiltdsa nem jelenti azt, hogy On tébbé nem
kap/lat online rekldmokat az egyes weboldalakon

Amennyiben Felhaszndlé nem szeretné, hogy a Google Analytics az ismertetett médon és céllal mérje,
telepitse bdéngészéjébe az ezt blokkold kiegészitét: https://tools.google.com/dipage/gaoptout, vagy
kapcsolja ki béngészdéjében a harmadik féltdl szarmazd sutiket.

A széles kérben haszndlt béngészéprogramokban elérhetd olyan bedllitds, amely lehetévé teszi adott
cookie permanenst elutasitasat. Ezen kivul akar az is bedllithatd, hogy csak adott weboldaltél fogadijon el
a szamitdgép sutiket. A sitik letiltdsa nyoman akdr az is megtérténhet, hogy nem hagyhat kommmentet
egy adott weboldalon, vagy nem haszndlhatja bizonyos szolgdltatéasait (pl. kosér funkcié a
webdaruhézakban).

Manapsdg mar minden széles koérben haszndlt béngészé lehetéséget kindl a sltikezelés személyre
szabdsdra. Ezek a bedllitdsok a bdngészében rendszerint az "Opciok’ vagy "Bedllitasok menun belll
talalhatok.

Az egyes bongészé-tipusokkal kapcsolatos bedllitdsokhoz az aldbbi hivatkozdsokra kattintva taldl
segitséget:

e Cookie bedllitasok az Edge  boéngészében - https://support.microsoft.com/hu-
hu/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history

e Cookie bedllitdsok o Firefox béngészében - https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-
engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

e Cookie bedllitasok a Chrome béngészében
- https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=hu

e Cookie bedllitdsok a Safari asztali béngészében - https://support.apple.com/hu-

hu/guide/safari/sfrill471/mac
e Cookie bedllitasok a Safari mobil béngészében - https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

8.3. Remarketing - célzott hirdetések megjelenitése

AKlimasystem.hu Kft. jelenleg nem alkalmaz remarketing hirdetéseket. Tobb webdruhdz, weboldal
tartalmaz olyan kédot és/vagy sutit is, mely lehetévé teszi kilsé weboldalakon a korabban megtekintett
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termékek vagy weboldal hirdetését, ez a remarketing funkcié. Az internet ingyenes tartalmait a
tartalomszolgdltatok rekldmbevételekkel képesek elddllitani. Az internet mai jellege csak Ugy tarthatd
fenn, ha egyensualyt taldlunk a rekldmok mennyiségét és mindségét illetéen is. A cél nem a felhasznalok
bosszantdsa, hanem a kélcsdndsen elényds egylttmikodés: mindségi ingyenes tartalom, mindségi, Ont
érdekls (relevans) hirdetésekkel. A remarketing lehetéségével On olyan szolgdltatok hirdetéseit Iathatja,
melyek utén a kézelmaltban On érdeklédott. Fontos megjegyezni, hogy a hirdeté semmilyen személyes
informdciét nem kap, ndla adatkezelés és feldolgozds sem toérténik. Profilozast a hirdetdék — igy mi sem —
nem végeznek. A rendszert leginkdbb a két nagy remarketing szolgdltatd, a Google és a Facebook
Uzemelteti, és 8k kezelik az On adatait, igy a szolgdltatdsroél is csak naluk lehet leiratkozni (bc’Jr személyes
véleményunk az, hogy nem érdemes, mivel igy nem az Ont érdekld hirdetéseket fogja 1atni, amik zavardk
is lehetnek).



